
Stimate Domnule/ Stimată Doamnă Primar,

Soluții integrate pentru administrația publică locală

Cu deosebită considerație,

Adina Munteanu

Reprezentant legal – Eliadi Expert SRL

Contact:

 0756 423 423 | 0760 599 892

 contact@eliadi.ro |  www.eliadi.ro

Vă invităm să analizați oferta noastră de servicii, concepută special pentru a sprijini unitățile

administrativ - teritoriale în procesul de dezvoltare instituțională, conform cerințelor legale.

Cu peste 8 ani de experiență și colaborări cu primării din toată țara, ne recomandă profesionalismul,

seriozitatea și rezultatele concrete obținute alături de partenerii noștri.

Recomandările primite de la instituțiile partenere confirmă încrederea și satisfacția

beneficiarilor.

Ne angajăm să rămânem un partener stabil, profesionist și orientat spre rezultate concrete,

capabil să răspundă prompt tuturor provocărilor din administrația locală actuală.

Vă stăm la dispoziție pentru detalii suplimentare și personalizarea serviciilor în funcție de

nevoile instituției dumneavoastră.
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Oferta financiară

Soluții integrate pentru administrația publică locală
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Servicii cu plată unică Preț*

Acreditare compartiment asistență socială 4.900 lei

Licențiere servicii sociale 8.500 lei**

Strategie de Dezvoltare a Serviciilor Sociale (5 ani) 6.900 lei**

Strategie de Dezvoltare a Serviciilor Sociale (10 ani) 12.800 lei**

*Prețurile afișate nu conțin TVA, întrucât societatea nu este plătitoare de taxa pe valoarea adăugată.

**Prețul final pentru strategia de dezvoltare a serviciilor sociale se stabilește în funcție de structura și dimensiunea unității

administrativ-teritoriale.

Serviciile cu plată lunară permit eșalonarea costurilor și implementarea etapizată a documentațiilor, fără impact bugetar

semnificativ.

Prețurile pentru serviciile cu plată lunară sunt calculate pentru contracte cu durată minimă de 12 luni. În cazul contractelor cu

durată mai redusă, acestea vor fi ajustate în funcție de perioada contractuală.

Servicii cu plată lunară Preț*

Servicii de conformitate în domeniul asistenței sociale (acreditare și

licențiere 1 serviciu social)

1.450 lei/ lună

Servicii complete pentru dezvoltarea domeniului asistenței sociale

(acreditare, licențiere și strategie socială)

1.950 lei/ lună



Acreditarea compartimentului de asistență socială
ca furnizor de servicii sociale

Cadrul legal

Acreditarea și licențierea serviciilor sociale reprezintă o obligație

legală pentru toate unitățile administrativ-teritoriale, conform

prevederilor Legii asistenței sociale nr. 292/2011, Legii nr.

197/2012, precum și Legii nr. 100/2024, care introduce modificări

și cerințe suplimentare în procesul de acreditare și licențiere.

Autoritățile publice locale pot acorda servicii sociale doar dacă dețin

certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale, iar

serviciile în sine pot funcționa doar în baza licenței de funcționare

și a înscrierii în Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

Importanța acreditării

Acreditarea atestă capacitatea instituțională a primăriei de a înființa,

administra și furniza servicii sociale în conformitate cu standardele

de calitate impuse de Ministerul Muncii și Solidarității Sociale.

Procesul implică verificarea respectării criteriilor privind:

• resursele umane și materiale ale compartimentului;

• conformitatea procedurilor interne;

• respectarea principiilor de etică, transparență și egalitate de șanse.

Sprijinul oferit de echipa noastră

Oferim asistență completă pentru obținerea acreditării, astfel încât procesul să se

desfășoare rapid, corect și fără riscuri de respingere a documentației.

Serviciile noastre includ:

- Suport pentru întocmirea și depunerea dosarului de acreditare;

- Întocmirea manualului de proceduri interne (referitoare la activitățile de asistență

socială; prevenirea corupției; managementul resurselor umane; proceduri financiar-

contabile şi de achiziție a bunurilor, lucrărilor și serviciilor; evaluarea și prevenirea

riscurilor; prevenirea abuzului și exploatării de orice fel; respectarea principiului

egalității de șanse dintre femei și bărbați și a principiului nediscriminării, ș.a.

proceduri necesare);

- Elaborarea Planului de dezvoltare a serviciilor sociale, adaptat la nevoile comunității

și în concordanță cu politica națională din domeniul asistenței sociale.

Beneficiile colaborării cu noi

- Documentație completă, conformă legislației actuale

- Economie de timp și resurse pentru UAT

- Reducerea riscului de neconformitate la controalele 

ulterioare

- Asistență pas cu pas până la obținerea acreditării
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Licențierea serviciilor sociale

Cadrul legal și obligațiile UAT

UAT - urile care dețin un compartiment de asistență socială acreditat ca

furnizor de servicii sociale au obligația legală de a înființa și licenția

servicii sociale în termen de maximum 3 ani de la obținerea acreditării.

Nerespectarea acestui termen poate conduce la pierderea acreditării, ceea

ce ar împiedica primăria să acorde legal servicii sociale către beneficiari.

Licențierea este, așadar, un pas esențial pentru continuitatea activității în

domeniul asistenței sociale și pentru asigurarea sprijinului necesar

persoanelor vulnerabile din comunitate.

Rolul licențierii

Licențierea atestă faptul că serviciile sociale organizate la nivel local

respectă standardele minime de calitate, dispun de resurse umane

calificate și aplică proceduri clare, transparente și conforme

legislației în vigoare.

Procesul de licențiere urmărește asigurarea profesionalizării

serviciilor sociale și a unui nivel unitar de calitate pentru toți

beneficiarii.
Sprijinul oferit de echipa noastră

Vă oferim suport pentru întocmirea documentației necesare licențierii serviciilor sociale,

în conformitate cu cerințele Ministerului Muncii și Solidarității Sociale.

Serviciile noastre includ:

- Suport pentru întocmirea și depunerea dosarului de licențiere;

- Elaborarea Regulamentului de organizare și funcționare al serviciului social;

- Redactarea Codului etic și de integritate, adaptat specificului instituțional;

- Întocmirea Fișei de autoevaluare a serviciului;

- Realizarea Planului de urgență în caz de suspendare, retragere sau încetare a licenței 

de funcționare ori desființare a serviciului;

- Elaborarea procedurilor de lucru privind: implementarea managementului de caz;

respectarea standardelor minime de calitate; utilizarea instrumentelor standardizate;

Carta drepturilor beneficiarilor; alte proceduri operaționale impuse de legislație.

Beneficiile colaborării cu noi

- Documentație completă și conformă cu cerințele actuale ale 

Ministerului;

- Reducerea riscului de respingere a dosarului;

- Îndeplinirea obligațiilor legale în termenul prevăzut;

- Suport profesional până la obținerea licenței de funcționare.
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Strategia de Dezvoltare a Serviciilor Sociale

Cadrul legal și obligațiile UAT

Conform HG nr. 797/2017, fiecare unitate administrativ-teritorială are

obligația de a elabora și implementa o Strategie de dezvoltare a

serviciilor sociale, document strategic care fundamentează planificarea și

dezvoltarea serviciilor destinate grupurilor vulnerabile.

Strategia are rolul de a asigura o viziune coerentă și realistă asupra

nevoilor sociale, de a identifica soluțiile de intervenție și de a orienta

resursele locale spre eficiență, echitate și incluziune socială.

Scopul strategiei

Strategia urmărește:

- diagnosticarea situației sociale a comunității și evaluarea nevoilor

existente;

- identificarea categoriilor vulnerabile și a riscurilor sociale;

- stabilirea direcțiilor de dezvoltare a serviciilor sociale pe termen

mediu și lung;

- asigurarea accesului echitabil la servicii sociale de calitate;

- fundamentarea deciziilor pentru investiții, proiecte și politici sociale

locale.Etapele de elaborare

1️⃣ Culegerea datelor și diagnoza socială

Această etapă reprezintă analiza situației actuale a comunității, care include: profilul 

localității și structura demografică; identificarea nevoilor sociale și a serviciilor existente; 

delimitarea grupurilor vulnerabile (copii, persoane vârstnice, persoane cu dizabilități, 

victime ale violenței domestice, persoane fără adăpost, victime ale traficului de 

persoane, persoane dependente etc.); colectarea datelor din surse oficiale: autorități 

locale, instituții județene, baze statistice, consultări publice online.

2️⃣ Analizarea documentelor programatice

Corelarea strategiei locale cu documentele strategice naționale și europene, inclusiv 

politicile de incluziune socială, combatere a sărăciei și dezvoltare durabilă.

3️⃣ Prelucrarea datelor și elaborarea strategiei

Pe baza informațiilor colectate se stabilesc: actorii implicați și responsabilitățile 

acestora; obiectivele generale și specifice pentru perioada programată; prioritățile de 

acțiune și indicatorii de performanță; resursele financiare necesare și modalitățile de 

implementare.

Sprijinul oferit de echipa noastră

Oferim sprijin complet pentru elaborarea Strategiei de

dezvoltare a serviciilor sociale, asigurând:

- realizarea diagnozei sociale a comunității;

- redactarea documentului strategic conform cerințelor

legale;

- structurarea planului de acțiune etapizat;

- consultarea comunității prin chestionare online;

- livrarea strategiei atât format electronic (editabil Word

și PDF), precum și în format tipărit, copertat.
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